Anlage zur Klage gegen Vodafone GmbH

Es werden Unterlassungsantrage bezlglich nachfolgender verbraucherschutzwidriger Praktiken
geltend gemacht:

Zu unterlassen,

im Rahmen geschaftlicher Handlungen gegenlber Verbrauchern in einer E-Mail den Tarif
GigaZuhause 500 Kabel als den flr den angesprochenen Verbraucher besten Tarif gemaB § 57
Abs. 3TKG zu empfehlen, ohne Informationen Uber den Preis und den Leistungsumfang zu
erteilen, wenn das geschieht wie folgt:

Hallo |

einmal pro Jahr informieren wir Dich gemaR §57 Abs. 3 TKG uaber den fiir Dich besten
Tarif zu dem Vertrag mit der Kundennummer

Wir haben uns Deinen Tarif und Deine Konditionen angeschaut - und das ist der beste
Tarif far Dich:

GigaZuhause 500 Kabel

Buch Deine Tarif-Empfehlung gerne lberall da, wo es Vodafone gibt.
Weitere Infos zu Deinem Vertrag findest Du unten.

Freundliche Griifie
Dein Vodafone-Team

Vertragslbersicht und Tarif-Tipp
Aktueller Tarif: GigaZuhause 250 Tarif-Tipp: GigaZuhause 500
Kabel Kabel

Vertragsbeginn: 17.01.
Mindestlaufzeit: bis 16.01



