31 O 364/25

Landgericht Koin
IM NAMEN DES VOLKES

Anerkenntnisurteil

In dem Rechtsstreit

des Verbraucherzentrale Nordrhein-Westfalen e. V., vertreten durch den Vorstand

_, HelmholtzstraRe 19, 40215 Diisseldorf,

Klagers,

T _

gegen

die SONOS, INC., 301 Coromar Dr., Goleta, 93117 CA, Vereinigte Staaten,

hat die 31. Zivilkammer des Landgerichts Kdln
am 07.04.2026
durch den Richter am Landgericht-den Vorsitzenden Richter am

Landgericht-und den Richter am Landgericht -

fiir Recht erkannt:

Beklagte,



2

Die Beklagte wird verurteilt, es bei Meidung eines flr jeden Fall der
Zuwiderhandlung festzusetzenden Ordnungsgeldes bis zu 250.000,00
EUR, ersatzweise Ordnungshaft bis zu 6 Monaten, oder Ordnungshaft bis
zu 6 Monaten, diese zu vollstrecken an ihren gesetzlichen Vertretern, im
Rahmen geschaftlicher Handlungen gegenuber Verbrauchern, zu
unterlassen, im Internet, auf der Website unter der URL
https://www.sonos.com/de Bewertungen, die Verbraucher im Hinblick auf
Waren vorgenommen haben, zuganglich zu machen oder zuganglich
machen zu lassen, ohne Informationen dartiber zu erteilen, wie
sichergestellt wird, dass die verdffentlichten Bewertungen von solchen
Verbrauchern stammen, die die Ware tatsachlich genutzt oder erworben
haben, wenn dies geschieht wie in der mit diesem Urteil fest verbundenen
Anlage k1 abgebildet.

Die Beklagte wird weiter verurteilt, an den Klager 399,21 Euro nebst
Zinsen in Hohe von 5 Prozentpunkten Uber Basiszinssatz seit dem
06.01.2026 zu zahlen.

Il.
Die Beklagte hat die Kosten des Rechtsstreits zu tragen.
V.

Das Urteil ist vorlaufig vollstreckbar.

Ohne Tatbestand und Entscheidungsgriinde (gemal} § 313b Abs. 1 ZPO).
Der Streitwert wird auf 12.000,00 EUR festgesetzt.




Produkte = Speaker

Bluetooth

Era 100

Smart Speaker

229 € 455

Dank Akustik der ndchsten Generation und
brandneuer Konnektivitdt kannst du mit dem
Era 100 in jedem Raum perfekt
abgestimmten Stereo Sound und satten Bass
erleben.

Mehr Informationen »

Ausgewahit

Era 100 >

Schwarz @
In den Warenkorb

Bezahle 39,64 €/Monat zu 13,90 % Sollzinssatz, Mit Kduferschutz® von
Klarna Mehr erfahren

—
O Sprachsteuerung S=" WLAN
* Bluetooth® ( Eingang
!y
Dll Trueplay ™ @ Apple AirPlay 2
i Y

Anlage k1



Meu fir den Sonos Ace: Anrufe mit HD Sound. Anpassbare aktive Gerduschunterdriickung. Ruckhdren. Jetzt kaufen

SONOS Produkte Kopfhorer Mehr erfahren Support Radio Professional 2 Q B9

Bewertungen —

]

<

Bewertungszusammenfassung von pouerrevieus
der Anwortgeber wirden as
46 | 718 Bewertungen am Freund
weaiterempfehlan.

Bewertungsverteilung Vorteile Nachteile

5 Steme 526 5683 Einfach einzurichten 54  Schwierig einzurichten b

4 Sterne 118 541 Uberlegener Klang 42  Unzuverlassig

3 Steme 31 501 Drahtlos 26 Schwierig zu bedienen

2 Sterme 26 466 Erweiterbar 16 Schlechte Klanggqualitat

1 Stern 17 433  Streamt all meine Musik und vieles mehr 4 Keine
Geeignete ) ) ) : , . .
Verwendung Streamen von Musik aus dem Internet 466 Multi-Room Audio 418 Kleine Rume 361 Grolke Raume 303 Streamen von Musik vom Computer 198 [+Mehr]
Beschreiben Sie - i i ) i ) o i i )
sich Musikliebhaber 481 Technisch versient 353 Hare gelegentlich Musik 143 Audiophil 123 Technisch weniger versiert 115 [+Mehr]

Von 718 Kunden bewertet E

Neueste A4
5 Hérerlebnis

Das ist schon ein tolles Gerat Ubermittelt vor 12 Tagen

von Shylin

mehr Details aus Hamburg




Era 100
229 €

"7 5 Horerlebnis
Das ist schon ein tolles Gerat

mehr Details

Fazit Ja, ich wirde es einem Freund empfehlen

Fanden Sie diese Bewertung hilfreich? ol 0

5 Super

Fazit Ja, ich wirde es einem Freund empfehlen

Fanden Sie diese Bewertung hilfreich? ol O

FOE0E0E0ED 5 SONOS Era 100

__es ist alles gesagt!

mehr Details

Fazit Ja, ich wirde es einem Freund empfehlen

Fanden Sie diese Bewertung hilfreich? ol 0

&5 0 | Diese Bewertung markieren

Uberblick Technische Spezifikationen

B0 | Diese Bewertung markieren

®5 0 | Diese Bewertung markieren

5  Super Standalone- Speaker fiirs Bad

Bewertungen

Ich habe die Era100 als Lautsprecher fur Musik fiirs Bad gekauft und diese in mein Multiroom- System (ARC + Beam 2 + jeweils 1 Minisub fur
Kiiche und Schlafzimmer) eingebunden. Das Einrichten ist kinderleicht Gber die Sonos- App. Der Klang ist furs Bad gut und absolut
ausreichend. Multiroom setzt dem ganzen die Krone auf. Aufstehen, Musik Gber die App starten und in der ganzen Wohnung genieten. Was
gibt es morgens besseres? Wer einen Standalone- Speaker fur kleine Raume oder den kleinen Musikhunger zwischendurch sucht, wird hier
bestens bedient sein. Wahrscheinlich ware die Era300 nochmal wesentlich besser, dafir aber auch mindestrns doppelt so teuer Zum Duschen
und sonstigen Badaktivitdten eine gute Wahl, kann ich bedenkenlos weiterempfehlen.

mehr Details v

Fazit Ja, ich wirde es einem Freund empfehlen

Fanden Sie diese Bewertung hilfreich? oy 1

B0 Diese Bewertung markieren

Ubermittelt vor 12 Tagen
von Shylin
aus Hamburg

® verifizierter Bewerter

® verifizierter Bewerter

Ubermittelt vor 18 Tagen
von Nugatti
aus Schweiz

® verifizierter Bewerter

Ubermittelt vor 21 Tagen
von Axel G.
aus Wuppertal

® verifizierter Bewerter

In den Warenkorb



Fazit Ja, ich wlrde es einem Freund empfehlen

Fanden Sie diese Bewertung hilfreich? oy 1 B0 Diese Bewertung markieren

5 Fiir die GrofRe der Box genialer Klang
super Klang, einfach zu bedienen

mehr Details w

Fazit Ja, ich wirde es einem Freund empfehlen

Fanden Sie diese Bewertung hilfreich? o0 ®i0  Diese Bewertung markieren

Bewertungen werden angezeigt 1-5 Zurlick zum Anfang

Produkthandbuch

Welcher Speaker

Era 100

Ubermittelt vor 22 Tagen
von Borussia1900
aus Chemnitz

Verifizierter Bewerter

Machste »

asst zu dir?

Era 300



