
Anlage zur Klage gegen C & A Mode GmbH & Co. KG  

 

 

Es werden Unterlassungsanträge bezüglich nachfolgender verbraucherschutzwidriger 

Prakti ken und  unzulässiger Allgemeiner Geschäftsbedingungen geltend gemacht:  

 

 

zu unterlassen,  

 

1. im Rahmen geschäftlicher Handlungen gegenüber  Verbrauchern auf der Webseite 

unter der URL  https://www.c - and - a.com/de/de/shop/service/ruecksendung -

reklamation/ruecksendung  Informationen zu den Konditionen der Rückgabe von 

Waren  bereitzustellen, ohne auf dieser Webseite über das Bestehen des  Rechts zum 

Widerruf zu informieren, wenn dies geschieht wie in  Anlage k1 abgebildet.  

 

2. gegenüber Verbrauchern, in Bezug auf den Kauf von Waren,  die folgenden und 

diesen inhaltsgleiche Klauseln in Allgemeinen  Geschäftsbedingungen zu 

verwenden:  

 

„Für die Rücksendung berechnen wir eine Gebühr in Höhe von  0,99 EUR 

(ausgenommen sind Rücksendungen, die in einer C&A  Filiale abgegeben werden). 

Die Gebühr für die Rücksendung wird  von der Erstattung abgezogen. Falls Sie per 

Kauf auf Rechnung  bestellt und noch keine Zahlung veranlasst haben, 

berücksichtigen  Sie bitte die Rücksendegebühr in Höhe von 0,99 EUR bei Ihrer  

Überweisung.“  

https://www.c-and-a.com/de/de/shop/service/ruecksendung-reklamation/ruecksendung
https://www.c-and-a.com/de/de/shop/service/ruecksendung-reklamation/ruecksendung


Anlage k1








