
Anlage zur Klage gegen Amazon Media EU S.à r.l. 
 
 

Es werden Unterlassungsanträge bezüglich nachfolgender verbraucherschutzwidriger 
Praktiken geltend gemacht: 

 
 

zu unterlassen,  
 
im Rahmen geschäftlicher Handlungen unter https://www.amazon.de für das Produkt 
„Norton 360 Deluxe 2025/ 3 Geräte/ 1 Jahr/Aktivierungscode per Email“, das die 
Softwarenutzung für die Dauer von einem Jahr ermöglicht und sich nach Ablauf dieses 
Zeitraums automatisch verlängert, zu einem einmaligen Preis von 12,90 EUR zu werben 
bzw. werben zu lassen, ohne Informationen zur Verfügung zu stellen über 
 

a) 
den Preis, den Verbraucher:innen bei automatischer Verlängerung des Abonnements 
bezahlen müssen; 
 
b) 
die Kündigungsfrist zur Beendigung der ersten einjährigen Vertragslaufzeit; 
 
c) 
die Kündigungsfrist zur Beendigung des Verlängerungszeitraums. 


