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Beispiel 1 Inkassoschreiben

6 INKASSOBURO
BOHSE

Inkassobdn: B5hsa 05, Postfach 333333 23855 Mosterstedt
Frau

Julia Mustername

Bahnhofstrafie 53

11223 Teststadt

Aktenzeichen KPg267051
sahir geehrte Frau Musterfrau,
nen wir keinenZahlungsaingang feststellan,

schuldete Betrag setzt sich wie folgt Zusammen:

Forderungsaufstellung gemas § 367 BGE zum 30.09.2019

25.05.2tmg  Kaufvertrag Praiskauf.de, Lieferung am 32.05.2019
4 % Zinsen vom 0L.07.— 30.09.2019

25062083 Mahnkosten des Glaubigors

01.07.2019  Geschaftsgebilhr antsprechend BVG

01072009 Admessermittiungskosten

01.07.2019  Post- und Telekommunikationspauschala

01082000 Kontofdhrungsgebdhr

01.08.20:0  Bonitatsauskunft

0100200 Mahngebihren

GESAMTSALDO

Mit freundlichen Grisen

S

Edgar lung
Inkas=obiiro Bihise

Forderu ufstellung in Sachen Preiskauf.de

Musterstadt, 30.09.2019

in unserem ersten Schrelban baten wir Sie um Ausglelch der offenen Forderung. Bis haute kiin-

Die Gesamtforderung betrigt 170,54 Euro und ist bis spatestens 20.10.2010 2u 2zhlen. Der ge-

59,90 EUR
0,44 EUR
10,00 EUR
5Bco EUR
10,00 EUR
11,70 EUR
560 EUR
&40 EUR
10,00 EUR

170,54 EUR

Inkassoblro Bihse Ko
Mustergasse 123
Postfach 333333
23456 Musterstadt

Tel. 02224 645 78 21
(Mo—Fr Bro0—1B200 Uhr)
Fax oxz21 645 78 23

Musterbank

IBAN DE=3 1234 1234 1234 1234 56
BIC MUSTERBANIIN

verbraucherzentrale
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3

©

ALEXANDER VON REICH
INKASSOUNTERNEHMEN

An

Frau luiia Mustername
Bahnhofstrafie 43
11223 Teststadt

Fantasieburg, den 30.09.2019

Aktenzeichen 255670985
Anspruch aus erhthtem Befirderungsentgelt / Verkehrsbetriebe FVB

LETZTE MAHNUNG

Sehr geehrte Frau Mustername,

leider haben Sie auf unsere Zahlungsaufforderung beziighich der Forderung aus erhiihtem Beftir-
derungsentgelt nicht reagiert. Die Zahlungsfrist ist nun verstrichen,

Wir geben |hnen letztmalig die Gelegenheit zum Ausgleich unserer Forderung in Hohe wvon
220,68 €. Zahlen Sie den Betrag bis zum 15.10.2019 auf das unien angegebene Konto.

Andemfalls werden wir das gerichtliche Mahnverfahren einleiten. Der Vollstreckungsbescheid, den
wir erwirken werden, ermachtigt uns, FZwangsvollstreckungsmafinahmen gegen Sie einzuleiten,
insbesondere auch eine Kontopfindung,

Bedenken Sie: Im Falle einer solchen Mafinahme werden
- keine Oberweisungen von |hrem Konto durchgefihrt,

- keine Barauszahlungen von lhrem Konto miglich sein,
- keine Daverauftrage durch lhre Bank ausgeflibrt.

Aufierdem sind wir als Mitglied der Schufa verpflichtet, dieser von dem Zahlungsausfall Kenntnis

zu geben, Diese Folgen konnen Sie durch Zahlung vermeiden. Setzen Sie sich mit uns in Ver
bindung.

Mit freundlichen Grifien

ALEXANDER VoM REICH

INKASSOUNTERNEHMEN

ALEXANDER Vol REICH Telefon: 0345/ 456 798 34 Kontoverbindung:
INMASSOUNTERNEHMEN KG Telefan: 0345 456 798 A5 Schlosshank Traumstadt
Schipssalles 1 E-Mall: post@von-Reich-inkasso.de IBAN: DE112165 79456000 2140 20
08765 Fantasishurg Internel: wowvon-Reich-Inkasso.de BIC: ABSCHU(YZ

verbraucherzentrale
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Beispiel 3 Inkassoschreiben

IJFDMDNETA

nkasso

prasfiiElA Inkases | Parists g4/ 33734 Kassinges:

Frau

Julia Mustername

Bahnhofstrafie 43

11227 Tectstadt h-

Kassingen, 30.04.2019

Zahlungsaufforderung
Rechnung aus Mobilfunkvertrag
Aktenzeichen 11/79-003667

Sehr geehme Frau Mustername,

die Firma Mobile Call Intemational hat uns mit dem Einzug threr Forderung beaufiragt,
die =ich wia folgt zusammansatzt:

Forderung Betrag in EUR
Hauptforderung (Rechnung vom 28.08.2019) 37,99
Inkassohonorar 22.50
Aupslagenpauschale {20%) 4,50
Zinsen auf Hauptforderung (seit 29.08.2019) o1
Total per 30.09.2019 65,10

e Gesamtforderung betrigt mit heutigem Stand 65,10 EUR. Wir bitten Sie, diese bis
spiitestons 20.10.2049 auszugieichen, da wir ansonsten rechtliche Sehritte ginteiten
missen. Zahlungen sind ausschliielich auf das Konto der Diebank Kassingen zu leisten.
Mit freundlichen Grifen

pro’CNETA Indoman GmbH

Parkstratie 54
2P 33334 Ka=zingen
proMONETA Inkasso GmibH fon s4p Magd) 356 7ol 38

infoffpromonetz-iniz=an.de
wera. oty -Ankeoen de

Inhaberim Miz Pasch

Tanirverhindung
Dishank Kamingen

verbraucherzentrale




Aufgabenblatt 9 Leitfragen Inkassoschreiben

Schaue dir das Schreiben vom Inkassounternehmen genau an und priife es!

1. Von wem ist dieses Schreiben?

Schaue unter www.rechtsdienstleistungsregister.de ob es das Unternehmen gibt.

2. Worum geht es? Ist die Forderung berechtigt?

Klingt es plausibel? Ist ja nur ein Beispiel, aber kdnnte es so sein?

3. Was ist die Hauptforderung?
Welche weiteren Kosten sind enthalten?

| Viele Inkassokosten werden zu hoch angesetzt!

4. Was steht sonst noch in dem Schreiben?

Einige Inkassounternehmen drohen, um das Geld einzutreiben!

Zusammenfassung:
Was denkst du tiber dieses Schreiben?

Was wiirdest du tun, wenn du so ein Schreiben erhdltst?

AE

=N

verbraucherzentrale



