
 

 

Mintropstraße 27 

40215 Düsseldorf 

Tel. (0211) 38 09-101 

Fax (0211) 38 09-216 

presse@verbraucherzentrale.nrw 

www.verbraucherzentrale.nrw 

1 l 1 1 l 1 1 l 1 

M 

 

Auch der digitale Nachlass muss geregelt werden  

Neu aufgelegtes Vorsorge-Handbuch informiert zu Vollmachten 

Alle paar Minuten stirbt in Deutschland ein Facebook-Nutzer, ohne 

entschieden zu haben, was mit geposteten Inhalten, Likes und Fotos 

passieren soll. Andere kommentieren und teilen die Inhalte weiterhin, weil 

sie nicht wissen, dass die Person verstorben ist. Messenger empfangen 

weiterhin Nachrichten, Online-Shops führen Abo-Lieferungen aus und 

Strom- oder Telefonrechnungen landen unzugänglich für Hinterbliebene 

im E-Mail-Postfach. Was passiert dann? Der neu aufgelegte Ratgeber der 

Verbraucherzentrale „Das Vorsorge-Handbuch“ geht in einem eigenen 

Kapitel auf die Regelungen zum digitalen Nachlass ein.  

 

Verbraucherinnen und Verbraucher sollten eine Liste aller Benutzerkonten 

und Passwörter anlegen und festlegen, wer Zugriff auf E-Mail-Konten und 

andere digitale Daten haben darf. Darüber hinaus bietet der Ratgeber 

wichtige Hinweise zu den Themen Patientenverfügung, 

Vorsorgevollmacht, Betreuungsverfügung, Sorgerechtsverfügung für 

Kinder sowie Testament und Erbvertrag. Im vorderen Teil werden die 

unterschiedlichen Regelungen vorgestellt. Im hinteren Teil finden die 

Leserinnen und Leser Textbausteine und konkrete Musterbeispiele. Alle 

Formulare können auch online ausgefüllt und ausgedruckt werden.  

 

Der Ratgeber „Das Vorsorge-Handbuch. Patientenverfügung, 

Vorsorgevollmacht, Betreuungsverfügung, Testament“ hat 200 Seiten und 

kostet 14,90 Euro. 

 

Bestellmöglichkeiten: 

Im Online-Shop unter www.ratgeber-verbraucherzentrale.de oder unter 

0211 / 38 09-555. Der Ratgeber ist auch in den Beratungsstellen der 

Verbraucherzentralen und im Buchhandel erhältlich. 

 

 
Hinweis für Redaktionen: Rezensionsexemplare unter  

Tel. 0211 / 38 09-363 oder Fax 0211 / 38 09-235, oder E-Mail 

publikationen@verbraucherzentrale.nrw  

Pressetext und Cover:  

www.verbraucherzentrale.nrw/buecher-und-ebooks/vorsorgehandbuch 

mailto:presse@verbraucherzentrale.nrw

