Den endgiiltigen Abschied planen
Ratgeber und Checkliste fir Angehdrige

Eine Bestattung auszurichten, ist fur Betroffene neben der Trauer tUber
den Verlust eines nahestehenden Menschen héufig eine schwere Burde.
Wer zu Lebzeiten vorsorgt, kann seine Angehdrigen fur den Ernstfall
organisatorisch und finanziell entlasten. Wie soll die Trauerfeier gestaltet
werden? Welche Kosten kommen auf die Abschiednehmenden zu?
Welcher Grabstein ist der richtige? Solche und weitere Fragen kénnen im
Vorfeld vorausschauend geklart werden. Der Ratgeber der
Verbraucherzentrale ,Was tun, wenn jemand stirbt?“ unterstitzt die
Leserinnen und Leser mit einer ausfuhrlichen Checkliste bei der
frihzeitigen Vorsorge.

Doch auch Angehorigen, die unvorbereitet mitten in der Trauer um einen
geliebten Menschen wichtige Entscheidungen treffen mussen, bietet das
Buch Orientierung. Von den ersten Schritten in den Stunden und Tagen
nach dem Todesfall bis zur langfristigen Trauerbewaltigung in den
Monaten und Jahren danach finden Betroffene wichtige Hinweise zu
rechtlichen Aspekten, vertraglichen Regelungen, Versicherungen und
Hilfsangeboten. Auch Hinweise zur Wahl eines seridsen
Bestattungsunternehmens werden thematisiert.

Der Ratgeber ,Was tun, wenn jemand stirbt? Ein Ratgeber in
Bestattungsfragen® hat 160 Seiten und kostet 14,90 Euro.

Bestellmdglichkeiten:

Im Online-Shop unter www.ratgeber-verbraucherzentrale.de oder unter
0211/ 38 09-555. Der Ratgeber ist auch in den Beratungsstellen der
Verbraucherzentralen und im Buchhandel erhaltlich.

Hinweis fir Redaktionen: Rezensionsexemplare unter

Tel. 0211/38 09-363 oder Fax 0211/38 09-235, oder E-Mail
publikationen@verbraucherzentrale.nrw

Pressetext und Cover:
www.verbraucherzentrale.de/buecher-und-ebooks/wennjemandstirbt
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