Anlage zur Klage gegen Vodafone GmbH

Es werden Unterlassungsantrage bezuglich nachfolgender
verbraucherschutzwidriger Praktiken geltend gemacht:

zu unterlassen,

im Internet unter https://www.vodafone.de gegeniber Verbraucher:innen, die
im Rahmen des Bestellvorgangs Uber den Internettarif GigaZuhause Flat 300
Kabel die kostenpflichtigen Zusatzoptionen Kabelanschluss und GigaTV
auswahlen, vor Abgabe der Vertragserklarung der Verbraucher:innen eine
Vertragszusammenfassung zur Verfugung zu stellen, in der die Option GigaTV
in einer gesonderten Vertragszusammenfassung aufgefuhrt wird, und wenn
dies geschieht wie in Anlage K4 abgebildet.



Vodafone GR R 4

Ferdinand-Braun-Platz 1
40549 Dusseldorf

GigaZuhause Flat 300 Kabel Support: 0800/ 1721212

Vertragszusammenfassung

* Diese Vertragszusammenfassung enthilt die Hauptbestandteile dieses Dienstleistungsangebots, wie es das EU-Recht’

vorschreibt.

® Sie erleichtert den Vergleich verschiedener Angebote.
® Vollstandige Informationen tber die Dienstleistung sind in anderen Dokumenten enthalten.

ID: 4086238243

(JF] Festnetz

Stand: 07.08.2026

Dienste und Gerate

Tarif

Option

Gerate

GigaZuhause Flat 300 Kabel
® Telefon-Flatrate in alle dt. Netze
® |nternet Flatrate

National Mobile-Flat

Telefonie Flatrate in alle deutschen Mobilfunknetze - Sonderrufnummern abweichend.
Option Homespot

WLAN Homespot Zugang

Option HomeBox (Fritz!Box 6670)

Fritzbox Kabelrouter

HomeBox Fritz!Box 6670 (Selbstinstallation)

Geschwindigkeiten des Internetdienstes und Abhilfen bei Problemen

Preise

Einmalige
Zahlungen

Monatliche
Zahlungen

GigaZuhause Flat 300 Kabel:

Maximale Bandbreite: 300 Mbit/s im Download und 75 Mbit/s im Upload.

Normalerweise zur Verfligung stehende Bandbreite: 270 Mbit/s im Download und 50 Mbit/s im Upload.
Minimale Bandbreite: 180 Mbit/s im Download und 15 Mbit/s im Upload.

Im Falle einer kontinuierlichen oder regelmafiig wiederkehrenden Abweichung bei der
Geschwindigkeit oder bei anderen Dienstqualitatsparametern zwischen der tatsachlichen Leistung des
Internetzugangsdienstes und der auf der Vertragszusammenfassung angegebenen Leistung stehen
Ihnen im Rahmen der gesetzlichen Vorschriften ein Schlichtungsverfahren nach § 68 TKG sowie die
Rechte auf Abhilfe, Minderung, Kiindigung und Schadensersatz (ggf. nach Fristsetzung) zu.

Beschreibung Preis (Brutto)
HomeBox Fritz!Box 6670 (Selbstinstallation) 0,00€
Anschlusspreis 49,99 €
Versandkosten 9,99 €
Summe 59,98 €

Startguthaben werden mit den monatlichen Entgelten anteilig verrechnet.

Beschreibung Preis (Brutto)
GigaZuhause Flat 300 Kabel 39,99 €
National Mobile-Flat 0,00€
Option Homespot 0,00€
Option HomeBox (Fritz!Box 6670) 6,99 €
GigaKombi Internet & TV -5,00€
Summe 41,98 €

Laufzeit, Verlangerung und Kindigung

GigaZuhause Flat 300 Kabel ist 1 Monat vor Ablauf der Mindestvertragslaufzeit von 24 Monaten
kiindbar, danach jederzeit mit einer Frist von 1 Monat kiindbar.

'Artikel 102 Absatz 3 der Richtlinie (EU) 2018/1972 des Européischen Parlaments und des Rates vom 11. Dezember 2018
Uber den Europaischen Kodex flr die elektronische Kommunikation (ABL. L 321 vom 17.12.2018, S. 36).
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Vodafone GmbH

Ferdinand-Braun-Platz 1

40549 Dusseldorf

GigaZuhause Flat 300 Kabel Support: 0800/ 1721212

National Mobile-Flat ist 1 Monat vor Ablauf der Mindestvertragslaufzeit von 6 Monaten kindbar,
danach jederzeit mit einer Frist von 1 Monat kiindbar.

Option Homespot lauft auf unbestimmte Zeit und ist mit einer Frist von 7 Tagen kindbar.

Option HomeBox (Fritz!Box 6670) ist 1 Monat vor Ablauf der Mindestvertragslaufzeit von 6 Monaten
kiindbar, danach jederzeit mit einer Frist von 1 Monat kiindbar.

Funktionsmerkmale flr Endnutzer mit Behinderungen
Keine besonderen Merkmale.
Sonstige Angaben

Keine Angaben.

'Artikel 102 Absatz 3 der Richtlinie (EU) 2018/1972 des Européischen Parlaments und des Rates vom 11. Dezember 2018
Uber den Europaischen Kodex fiir die elektronische Kommunikation (ABL. L 321 vom 17.12.2018, S. 36).
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Vodafone GigaTV Home Cable

Vodafone GmbH
Ferdinand-Braun-Platz 1
40549 Dusseldorf

Support:0800/1721212

Vertragszusammenfassung

* Diese Vertragszusammenfassung enthilt die Hauptbestandteile dieses Dienstleistungsangebots, wie es das EU-Recht’

vorschreibt.

® Sie erleichtert den Vergleich verschiedener Angebote.
® Vollstandige Informationen tber die Dienstleistung sind in anderen Dokumenten enthalten.

ID: 4086238243

CJ1v

Dienste und Gerate

Tarif

Option

Gerate
Preise

Einmalige
Zahlungen

Monatliche
Zahlungen

Vodafone GigaTV Home Cable

Stand: 07.08.2026

® Grofde Auswahl an SD- und HD-Sendern, zahlreiche Mediatheken, die Videothek und Zugriff auf

separat buchbare Streaming-Dienste
® Zeitflexibel Fernsehen mit Funktionen wie Aufnahmen, Restart oder Spulen

Unterhaltung Gber Internet-Browser oder auf Smartphone und Tablet mit der GigaTV Mobile-App

inklusive
Dauerhafte Internet-Verbindung mit mindestens 10 Mbit/s benétigt.

® Zum Empfang aller Sender ist ein Anschluss an unser modernisiertes Breitbandnetz mit 862 Mhz

erforderlich.

Rabatt TV Kabelanschluss

Der Rabatt wird gewahrt, wenn und solange der Vertrag zum GigaZuhause Kabeltarif besteht.

Basic TV Cable
Zugang zu HD-Sendern der privaten Sendergruppen
Vodafone TV Connect Start

® Zugang zu allen bei Vodafone verfigbaren unverschlisselten SD- und HD-Sendern.

® Unabhangig von der genannten Mindestvertragslaufzeit endet der Vodafone TV Connect Start-
Vertrag automatisch mit Beendigung des Vertrags zum GigaZuhause Kabeltarif, sofern kein Vertrag

Uber ein anderes digitales TV-Produkt besteht.
Service Option

Erhaltung des funktionstiichtigen Zustands des bestehenden Hausverteilnetzes im Rahmen der

technischen Moglichkeiten

GigaTV Home

Beschreibung Preis (Brutto)
Service Option 0,00€
GigaTV Home 0,00<€
Summe 0,00 €

Startguthaben werden mit den monatlichen Entgelten anteilig verrechnet.

Beschreibung Preis (Brutto)

Vodafone GigaTV Home Cable 9,99€ Monat 1-6
14,99 € ab Monat 7

Rabatt TV Kabelanschluss -8,98 €

Basic TV Cable 0,00€

Vodafone TV Connect Start 8,98 <

Summe 9,99 € Monat1-6
14,99 € ab Monat7

Laufzeit, Verlangerung und Kindigung

kiindbar, danach jederzeit mit einer Frist von 1 Monat kiindbar.

Vodafone GigaTV Home Cable ist 1 Monat vor Ablauf der Mindestvertragslaufzeit von 24 Monaten

'Artikel 102 Absatz 3 der Richtlinie (EU) 2018/1972 des Européischen Parlaments und des Rates vom 11. Dezember 2018
Uber den Europaischen Kodex flr die elektronische Kommunikation (ABL. L 321 vom 17.12.2018, S. 36).
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Vodafone GmbH

Ferdinand-Braun-Platz 1

40549 Dusseldorf

Vodafone GigaTV Home Cable Support: 0800/ 1721212

Rabatt TV Kabelanschluss hat keine Mindestvertragslaufzeit und ist jederzeit ohne Einhaltung einer
Frist kiindbar.

Basic TV Cable hat keine Mindestvertragslaufzeit und ist jederzeit ohne Einhaltung einer Frist kiindbar.

Vodafone TV Connect Start ist 1 Monat vor Ablauf der Mindestvertragslaufzeit von 24 Monaten
kiindbar, danach jederzeit mit einer Frist von 1 Monat kiindbar.

Funktionsmerkmale flr Endnutzer mit Behinderungen
Keine besonderen Merkmale.
Sonstige Angaben

Keine Angaben.

'Artikel 102 Absatz 3 der Richtlinie (EU) 2018/1972 des Européischen Parlaments und des Rates vom 11. Dezember 2018
Uber den Europaischen Kodex fiir die elektronische Kommunikation (ABL. L 321 vom 17.12.2018, S. 36).
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