Beglaubigte Abschrift

Landgericht Berlin |l
Az: 520 399/25

Im Namen des Volkes

Versaumnisurteil

In dem Rechtsstreit

Bundesverbandes der Verbraucherzentralen und Verbraucherverbinde - Verbraucher-
zentrale Bundesverband e.V., vertreten durch d. Vorstande , Rudi-Dutschke-Stra-
Re 17, 10969 Berlin

- Klager -

b bevollméichtiate:

gegen

Digitaler Post Service = FZCO, vertreten durch d. Managing Director (Geschéaftsfiihrer), Dubai
Silicon Oasis, Dubai, Vereinigte Arabische Emirate, Vereinigte Arabische Emirate
- Beklagte -

hat das Landgericht Berlin Il - Zivilkammer 52 - durch die Vorsitzende Richterin am Landgericht
, den Richter am Landgericht und die Richterin am Landgericht am
21.07.2026 ohne mundliche Verhandlung gemaR § 331 Abs. 3 Zivilprozessordnung fur Recht

erkannt:

1. Die Beklagte wird verurteilt, es bei Vermeidung eines fur jeden Fall der Zuwiderhandlung
festzusetzenden Ordnungsgeldes bis zu 250.000,00 EUR, ersatzweise Ordnungshaft,
oder Ordnungshaft bis zu sechs Monaten, die Ordnungshaft zu vollziehen an ihren gesetz-

lichen Vertretern, zu unterlassen,

im Rahmen geschaftlicher Handlungen auf der Internetseite https://nachsendung-post.de/
mit der Mdglichkeit, einen Nachsendeauftrag online zu stellen, zu werben oder werben zu

lassen
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a)

und hierbei den nicht zutreffenden Eindruck zu erwecken, dass es sich um ein Angebot
der Deutsche Post AG handeln wirde bzw. ohne vor dem Abschluss des Vertrages deut-
lich darauf hinzuweisen, dass es sich um eine Vermittlertatigkeit handelt, wie in den ver-
bundenen Anlagen K 2 und K 3 abgebildet, und die Vermittlertatigkeit lediglich in den Allge-

meinen Geschéftsbedingungen zu erwahnen;
und/oder
b)

ohne dem Verbraucher ein Widerrufsrecht einzurdumen, indem die Seite so gestaltet ist,
dass ein Vertragsschluss ohne Verzicht auf das Widerrufsrecht nicht méglich ist, wenn

dies geschieht wie in den verbundenen Anlagen K 6 und K 8 abgebildet.

2. Die Beklagte wird verurteilt, an den Klager 327,10 EUR nebst Zinsen in Héhe von 5 Pro-

zentpunkten Uber dem Basiszinssatz seit dem 09.06.2026 zu bezahlen.
3. Die Beklagte hat die Kosten des Rechtsstreits zu tragen.
4. Das Urteil ist vorlaufig vollstreckbar.
5. Die Einspruchsfrist wird auf 1 Monat festgesetzt.

6. Die Anlagen K 2, K 3, K 6 und K 8 sind mit diesem Versdumnisurteil zu verbinden.

Beschluss

Der Streitwert wird auf 20.000,00 € festgesetzt.

Tatbestand

Der klagende Verbraucherschutzverband nimmt die Beklagte wegen wettbewerbswidrigen Ver-

haltens in Anspruch.

Nach dem Vortrag des Klagers bietet die Beklagte auf ihrer Internetseite wie aus den verbunde-
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nen Anlagen ersichtlich Verbrauchern die Méglichkeit an, Nachsendeantrage einzurichten.
Der Klager mahnte die Beklagte aus diesem Anlass ab.

Er meint, dass die Beklagte Verbraucher in die Irre fihre und téusche, indem sie Begriffe wie
.Post“ und ,Nachsendeantrag“ verwende und die Ublichen Farben der DHL einsetze, obwohl sie
mit der Deutsche Post AG nichts zu tun habe. Auflerdem verstol3e die Beklagte gegen Marktver-
haltensregelungen, weil sie Verbrauchern entgegen §§ 312g Abs. 1, 355 BGB kein Widerrufsrecht

einrdume. Die Beklagte musse vor diesem Hintergrund auch die Abmahnkosten erstatten.
Der Klager beantragt,

wie erkannt.
Fir den Fall der Sdumnis der Beklagten hat er den Erlass eines Versdumnisurteils beantragt.

Das Gericht hat gemaR § 276 ZPO die Durchfihrung eines schriftlichen Vorverfahrens angeord-
net und die Klage verbunden mit den Auflagen nach § 276 ZPO der Beklagten 6ffentlich zuge-
stellt. Die Zustellung gilt als am 09.06.2026 erfolgt. Die Beklagte hat innerhalb der ihr eingerdum-

ten Notfrist von einem Monat keine Verteidigungsbereitschaft angezeigt.

Entscheidungsgrinde

Gemal § 331 Abs. 3 ZPO war eine Entscheidung ohne miindliche Verhandlung zu treffen, weil
die Beklagte innerhalb der ihr eingerdaumten Notfrist keine Verteidigungsbereitschaft angezeigt
hat. Dabei war gemaf § 331 Abs. 1 ZPO das tatsachliche Vorbringen des Klagers als zugestan-

den anzunehmen. Auf dieser Grundlage ist die Klage zuldssig und begriindet.

Dem Klager steht der geltend gemachte Unterlassungsanspruch gegeniiber der Beklagten nach

Mafligabe des UWG zu.
a)

Der Unterlassungsanspruch zu 1a) steht dem gemaR § 3 Abs. 1 Nr. 1 UKlaG und § 8 Abs. 3 Nr. 3
UWG klagebefugten Klager gegenuber der Beklagten gemal § 8 Abs. 1 UWG i. V. m. §§ 3, 5

Abs. 1, Abs. 2 Nr. 3 UWG zu. Denn die Beklagte handelt unlauter, indem sie den irrefihrenden
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Eindruck erweckt, es handele sich bei ihrer Dienstleistung um ein Angebot der Deutschen Post.
b)

Der Unterlassungsanspruch zu 1b) steht dem Klager gegeniiber der Beklagten geman § 8 Abs. 1
S. 1, Abs. 3Nr. 3i. V. m. §§ 3, 3a UWG und §§ 312g Abs. 1, 355 BGB zu, weil die Beklagte Ver-
brauchern nicht das gesetzliche Widerrufsrecht einrdumt und damit gegen die Marktverhaltensre-
gelung der §§ 312g Abs. 1, 355 BGB verstodt. Sie verkirzt die Widerrufsfrist vielmehr systema-
tisch dadurch, dass sie Verbraucher dazu auffordert, sich damit einverstanden zu erkléren, dass

sie mit der Durchfiihrung ihrer Dienstleistung schon vor Ende der Widerrufsfrist beginnt.

Der Anspruch auf Ersatz der Abmahnkosten ergibt sich aus § 13 Abs. 3 UWG.

Die prozessualen Nebenentscheidungen ergehen gemaR § 91 Abs. 1 und § 708 Nr. 2 ZPO.

Rechtsbehelfsbelehrung:

Gegen die Entscheidung steht der Beklagten der Einspruch zu. Der Einspruch kann binnen einer Notfrist von
einem Monat bei dem

Landgericht Berlin Il
LittenstraRe 12-17
10179 Berlin

eingelegt werden.
Die Frist beginnt mit der Zustellung des Urteils.

Der Einspruch muss mit Schriftsatz durch eine Rechtsanwaltin oder einen Rechtsanwalt eingelegt werden.

Die Einspruchsschrift muss die Bezeichnung des Urteils, gegen das der Einspruch gerichtet wird, und die Er-
klarung enthalten, dass gegen dieses Urteil Einspruch eingelegt werde. Soll das Urteil nur zum Teil angefoch-
ten werden, so ist der Umfang der Anfechtung zu bezeichnen.

In der Einspruchsschrift, jedenfalls aber innerhalb der Einspruchsfrist, hat die Partei ihre Angriffs- und Vertei-
digungsmittel (z.B. Einreden und Einwendungen gegen den gegnerischen Anspruch, Beweisangebote und
Beweiseinreden) mitzuteilen. Es wird ausdrtcklich darauf hingewiesen, dass es aufierst wichtig ist, die An-
griffs- und Verteidigungsmittel innerhalb der Einspruchsfrist vorzubringen. Wird die Frist versdumt, besteht die
Gefahr, dass der Partei jegliche Verteidigung abgeschnitten und in dem Prozess nur auf Grundlage des geg-
nerischen Sachvortrags entschieden wird. Ein verspatetes Vorbringen wird vom Gericht nur zugelassen, wenn
sich dadurch der Rechtsstreit nicht verzégert oder wenn die Partei die Verspatung genigend entschuldigt.
Verspatete verzichtbare Rigen, die die Zulassigkeit der Klage betreffen, kdnnen nur bei geniligender Ent-
schuldigung der Verspatung zugelassen werden.

Der Prozess kann also allein wegen der Versaumung der Frist zur Mitteilung der Angriffs- und Ver-
teidigungsmittel verloren werden.
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Erscheint die Frist fir die Mitteilung von Angriffs- und Verteidigungsmitteln (nicht fir den Einspruch selbst)
als zu kurz, kann vor ihrem Ablauf eine Verlangerung beantragt werden. Die Frist kann nur verlangert werden,
wenn dadurch der Rechtsstreit nicht verzégert wird oder wenn erhebliche Griinde dargelegt werden.

Gegen die Entscheidung, mit der der Streitwert festgesetzt worden ist, kann Beschwerde eingelegt werden,
wenn der Wert des Beschwerdegegenstands 300 Euro Ubersteigt oder das Gericht die Beschwerde zugelas-
sen hat.

Die Beschwerde ist binnen sechs Monaten bei dem

Landgericht Berlin 1l
LittenstralRe 12-17
10179 Berlin

einzulegen.

Die Frist beginnt mit Eintreten der Rechtskraft der Entscheidung in der Hauptsache oder der anderweitigen
Erledigung des Verfahrens. Ist der Streitwert spater als einen Monat vor Ablauf der sechsmonatigen Frist
festgesetzt worden, kann die Beschwerde noch innerhalb eines Monats nach Zustellung oder formloser Mit-
teilung des Festsetzungsbeschlusses eingelegt werden. Im Fall der formlosen Mitteilung gilt der Beschluss
mit dem vierten Tage nach Aufgabe zur Post als bekannt gemacht.

Die Beschwerde ist schriftlich einzulegen oder durch Erklarung zu Protokoll der Geschaftsstelle des genann-
ten Gerichts. Sie kann auch vor der Geschaftsstelle jedes Amtsgerichts zu Protokoll erklart werden,; die Frist
ist jedoch nur gewahrt, wenn das Protokoll rechtzeitig bei dem oben genannten Gericht eingeht. Eine anwalt-
liche Mitwirkung ist nicht vorgeschrieben.

Rechtsbehelfe kénnen auch als elektronisches Dokument eingereicht werden. Eine einfache E-Mail genugt
den gesetzlichen Anforderungen nicht.

Rechtsbehelfe, die durch eine Rechtsanwaltin, einen Rechtsanwalt, durch eine Behdrde oder durch eine juris-
tische Person des offentlichen Rechts einschliefllich der von ihr zur Erfullung ihrer éffentlichen Aufgaben ge-
bildeten Zusammenschlisse eingereicht werden, sind als elektronisches Dokument einzureichen, es sei
denn, dass dies aus technischen Grinden voribergehend nicht méglich ist. In diesem Fall bleibt die Uber-
mittlung nach den allgemeinen Vorschriften zulassig, wobei die vorlbergehende Unmoglichkeit bei der Er-
satzeinreichung oder unverziglich danach glaubhaft zu machen ist. Auf Anforderung ist das elektronische
Dokument nachzureichen.

Elektronische Dokumente mussen
- mit einer qualifizierten elektronischen Signatur der verantwortenden Person versehen sein oder
- von der verantwortenden Person signiert und auf einem sicheren Ubermittiungsweg eingereicht werden.

Ein elektronisches Dokument, das mit einer qualifizierten elektronischen Signatur der verantwortenden Per-
son versehen ist, darf wie folgt Ubermittelt werden:
- auf einem sicheren Ubermittiungsweg oder
- an das fir den Empfang elektronischer Dokumente eingerichtete Elektronische Gerichts- und Verwal-
tungspostfach (EGVP) des Gerichts.

Wegen der sicheren Ubermittiungswege wird auf § 130a Absatz 4 der Zivilprozessordnung verwiesen. Hin-
sichtlich der weiteren Voraussetzungen zur elektronischen Kommunikation mit den Gerichten wird auf die
Verordnung uber die technischen Rahmenbedingungen des elektronischen Rechtsverkehrs und Uber das be-
sondere elektronische Behérdenpostfach (Elektronischer-Rechtsverkehr-Verordnung - ERVV) in der jeweils
geltenden Fassung sowie auf die Internetseite www justiz.de verwiesen.
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Vorsitzende Richterin
am Landgericht
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Richter Richterin
am Landgericht am Landgericht

Fir die Richtigkeit der Abschrift
Berlin, 21.08.2026

, JOSekr’in
Urkundsbeamtin der Geschéaftsstelle
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& C @ | A nttps//nachsendung-postde/?gad_source=18&gad_campaignid=225248069408gckid =EAlal QobChMI4I2L3YvGigMVAPCDBX2ALXeOEAAYAIAAEG) 19_D_BwE A9 7= ' L]

@+ B Jurh - e © Hotmail B3 MwSt-Rechner [ TeamRD @) Web Siice-Katalog & Google (@) Citrix Gateway @D newsfeed N LECARE LWC B Weitere Favorite:

Post Nachsendeauftrag

Art und Zeitpunkt des Nachsendeauftrags

@  Privater Nachsendeauftrag ®  Umzug
fe) icher Nac O Voribergehende Abwesenheit
O Sterbefall
@  Sofort (ab dem 24.07.2025)
O Spaterer Startzeftpunkt
Jetzt online beantragen
Ly
Sie ma einen Nac g online stellen, dann sind Sie hier nchtig. Privatpersonen konnen den Nachsendeauftrag ab 14,16€ im Monat inkl. MwSt. stellen

Gewerbelreibende kdnnen den Nachsendeauflrag ab 15 83€ im Monal inkl. MwSL. slellen.

Home | Imp | D |AGB | a | FAQ | Kontakt
post.ge ist ein Online-Senvice vom Digitaler Post Service - FZCO.
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ug nachsendung-postde: Nachsend: X =+ = a
&< G @ & nhtps//nachsendung-post.de/eingaben.aspx A R O

B H B Jura - Startseite @ Hotmail MwSt-Rechner [ TeamRD () Web Slice-Katalog & Google Citrix Gateway () newsfeed = LECARE LWC B Weitere Favorite

Angaben Nachsendeauftrag (Privatperson)

Personliche Daten

Anrede
[ -- auswahlen -- VJ
Vorname Nachname
E-Mail-Adresse Telefon &
[ ] ‘ optional
Weitere Personen (optional)
Bisherige Adresse
StraRe Nummer
PLZ ort

Adresszusatz Land
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€ G @ | O nips//nachsendung-postde/bestelienaspx A )

BH B JurA- ite @ Hotmail MwSt-Rechner [ TeamRD @) Web Slice-Katalog & Google Citrix Gateway @) newsfeed W LECARE LWC B we

Zusammenfassung des Auftrags

Art des Nachsendeauftrags

. Beantragung: Nachsendeauftrag direkt
Nachsendeauftrag fir - Aufirag: Privat w
- Dauer: 12 Monate
o) 6 Monate Im Leistungsumfang enthalten:
Preis: 21,65€ pro Monat - bei der D PostAG
- Nachsendung von DHL Paketen (nur bei Paketoption)
@® 12 Monate - Adresspriifung und Experten-Check
Preis: 14,16€ pro Monat - Checkiste fur Inren Umzug )
- vice wahrend des Zeitraums
Summe gesamt: 169,90€
(inkl. € MwSt )

Personen und Adressdaten

Personliche Daten Susi Sorglos
E-Mail: flora.olive@web.de
Telefon: 015223456342

Weitere Personen < keine angegeben >
Bisherige Adresse Schmitzweg 67
13437 Berlin
Neue Adresse schmitzweg 85
[N 13437 Berlin

Wird die Umzugsmitteilung versendet nein
Angaben andern

Nachsendeauftrag erstellen

Ihre Daten flr den Nachsendeauftrag wurden jetzt alle erfasst und konnen von Ihnen abgesendet werden. Wir iten den Nac g und Ihnen wird Ihre Post




(im} B4 nachsendung-post.de: Nachsend: X

< C QA

B

B Jura -

+

a] https://nachsendung-post.de/bestellen.aspx

@ K

Hotmail

MwSt-Rechner [ Team RD () Web Slice-Katalog & Google Citrix Gateway () newsfeed W LECARE LWC

© 6 Monate Im Leistungsumfang enthalten:
Preis: 21,65€ pro Monat - bei der D PostAG

- Nachsendung von DHL Paketen (nur bei Paketoption)
@® 12 Monate @RS E0d - Adresspriifung und Experten-Check

Preis: 14,16€ pro Monat - Checkdiste fiir Inren Umzug
- i vice wahrend des Zeitraums
Summe gesamt: 169,90€
(inkl. € MwSt.)

Personen und Adressdaten

Personliche Daten Susi Sorglos
E-Mail: flora.olive@web.de
Telefon: 015223456342

Weitere Personen < keine angegeben >

Bisherige Adresse Schmitzweg 67
13437 Berlin

Neue Adresse schmitzweg 85
13437 Berlin

Wird die Umzugsmitteilung versendet nein

Angaben andern

Nachsendeauftrag erstellen

Ihre Daten fur den Nachsendeauftrag wurden jetzt alle erfasst und kénnen von Ihnen abgesendet werden. Wir bearbeiten den Nachsendeaufirag und Ihnen wird Ihre Post
nachgesendet.

[ Es gelten unsere AGB und Bestimmungen zum Datenschutz, mit der Beauftragung erklaren Sie sich hiermit einverstanden.

[ Ich bin einverstanden und verlange ausdriicklich, dass Sie vor Ende der Widerrufsfrist mit der Ausfiihrung der beauftragten Dienstleistung beginnen. Mir ist bekannt, dass ich
bei volistandiger Vertragserfillung durch Sie mein Widerrufrecht verliere.

Kostenpflichtig bestellen

Home | Impressum | Datenschutz | AGB | Widerrufsbelehrung | FAQ | Kontakt

post.de ist ein Online-Service befrieben vom Digitaler Post Service - FZCO.
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B H B Jura - Startseite @ Hotmail MwSt-Rechner [ TeamRD () Web Slice-Katalog & Google Citrix Gateway () newsfeed = LECARE LWC B Weitere Favorite

Angaben Nachsendeauftrag (Privatperson)

Personliche Daten

Anrede
[ -- auswahlen -- VJ
Vorname Nachname
E-Mail-Adresse Telefon &
[ ] ‘ optional
Weitere Personen (optional)
Bisherige Adresse
StraRe Nummer
PLZ ort

Adresszusatz Land
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BH B JurA- ite @ Hotmail MwSt-Rechner [ TeamRD @) Web Slice-Katalog & Google Citrix Gateway @) newsfeed W LECARE LWC B we

Zusammenfassung des Auftrags

Art des Nachsendeauftrags

. Beantragung: Nachsendeauftrag direkt
Nachsendeauftrag fir - Aufirag: Privat w
- Dauer: 12 Monate
o) 6 Monate Im Leistungsumfang enthalten:
Preis: 21,65€ pro Monat - bei der D PostAG
- Nachsendung von DHL Paketen (nur bei Paketoption)
@® 12 Monate - Adresspriifung und Experten-Check
Preis: 14,16€ pro Monat - Checkiste fur Inren Umzug )
- vice wahrend des Zeitraums
Summe gesamt: 169,90€
(inkl. € MwSt )

Personen und Adressdaten

Personliche Daten Susi Sorglos
E-Mail: flora.olive@web.de
Telefon: 015223456342

Weitere Personen < keine angegeben >
Bisherige Adresse Schmitzweg 67
13437 Berlin
Neue Adresse schmitzweg 85
[N 13437 Berlin

Wird die Umzugsmitteilung versendet nein
Angaben andern

Nachsendeauftrag erstellen

Ihre Daten flr den Nachsendeauftrag wurden jetzt alle erfasst und konnen von Ihnen abgesendet werden. Wir iten den Nac g und Ihnen wird Ihre Post
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B

B Jura -

+

a] https://nachsendung-post.de/bestellen.aspx

@ K

Hotmail

MwSt-Rechner [ Team RD () Web Slice-Katalog & Google Citrix Gateway () newsfeed W LECARE LWC

© 6 Monate Im Leistungsumfang enthalten:
Preis: 21,65€ pro Monat - bei der D PostAG

- Nachsendung von DHL Paketen (nur bei Paketoption)
@® 12 Monate @RS E0d - Adresspriifung und Experten-Check

Preis: 14,16€ pro Monat - Checkdiste fiir Inren Umzug
- i vice wahrend des Zeitraums
Summe gesamt: 169,90€
(inkl. € MwSt.)

Personen und Adressdaten

Personliche Daten Susi Sorglos
E-Mail: flora.olive@web.de
Telefon: 015223456342

Weitere Personen < keine angegeben >

Bisherige Adresse Schmitzweg 67
13437 Berlin

Neue Adresse schmitzweg 85
13437 Berlin

Wird die Umzugsmitteilung versendet nein

Angaben andern

Nachsendeauftrag erstellen

Ihre Daten fur den Nachsendeauftrag wurden jetzt alle erfasst und kénnen von Ihnen abgesendet werden. Wir bearbeiten den Nachsendeaufirag und Ihnen wird Ihre Post
nachgesendet.

[ Es gelten unsere AGB und Bestimmungen zum Datenschutz, mit der Beauftragung erklaren Sie sich hiermit einverstanden.

[ Ich bin einverstanden und verlange ausdriicklich, dass Sie vor Ende der Widerrufsfrist mit der Ausfiihrung der beauftragten Dienstleistung beginnen. Mir ist bekannt, dass ich
bei volistandiger Vertragserfillung durch Sie mein Widerrufrecht verliere.

Kostenpflichtig bestellen

Home | Impressum | Datenschutz | AGB | Widerrufsbelehrung | FAQ | Kontakt

post.de ist ein Online-Service befrieben vom Digitaler Post Service - FZCO.
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Angaben andern

Nachsendeauftrag erstellen

Ihre Daten fur den Nachsendeauftrag wurden jetzt alle erfasst und kénnen von Ihnen abgesendet werden. Wir bearbeiten den Nachsendeauftrag und Ihnen wird Ihre Post
nachgesendet.

Es gelten unsere AGB und Bestimmungen zum Datenschutz, mit der Beauftragung erklaren Sie sich hiermit einverstanden.

[mfich bin einverstanden und verlange ausdriicklich, dass Sie vor Ende der Widerrufsfrist mit der Ausfihrung der beauftragten Dienstleistung beginnen. Mir ist bekannt, dass ich

llung durch Sie mein Widerrufrecht verliere.|

n Aktivieren Sie dieses Kontrollkastchen, um fortzufahren.

Kostenpflichtig bestellen



